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本書は、Check Point UTM（700/900/1500シリーズ）の、オンラインフォームを利用した設置連絡を実施

いただくための手順書です。

初期設定手順や設置窓口の電話番号については「CP700シリーズ導入手順書」 または

「CP1500シリーズ導入手順書」 をご参照ください。

◼ 上位ルーターのポート開放（NAPT / IP マスカレード）設定について

Check Point UTM の上位にルーターがある場合、サポートセンターから Check Point UTM へ遠隔で接続するため、

上位ルーターで着信したTCP/22 (SSH コンソールアクセス)、TCP/4434 (Web操作)ポートの通信が Check Point UTM 

に転送される必要があります。

Check Point UTM との接続安定性が向上するため、必須ではありませんが、可能な場合はポート開放設定の実施

をお願いいたします。

本書について
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1. Check Point UTM にログインします

2. 最初に表示されるシステム画面で、「システム情報」の

【MAC】の項目をコピーし、控えておきます

※ 後ほど、フォーム入力の際に使用します

1. MAC アドレスの確認
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1. 左ペインから【デバイス】タブ >

【管理者アクセス】とメニューを開きます

2. 「管理者アクセスを許可する発信元を選択してください。」

> 【インターネット】にチェックを入れます

3. 「上記で選択した発信元からのアクセスを下記のIPアドレ

スから許可」の項目で【任意のIPアドレス】をクリックします

4. 【適用】をクリックします

2. 管理者アクセス設定の確認
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1. 左ペインから【デバイス】タブ > 

【DDNS & デバイスアクセス】とメニューを開きます

2. 【登録】をクリックします

3. ホスト名が表示されるため、初期値から変えずに

【適用】をクリックします

4. 「接続ステータス」が【接続】となったことを確認します

※ 【一般エラー】となる場合の対処手順

1. 一度別のメニュー画面を開き、再度デバイスアクセス設定

のメニューを開いてください

2. それでも改善しない場合、DNS サーバーに「8.8.8.8」が

追加されているか確認し、無ければ追加してください

3. それでも改善しない場合、Check Point UTM を再起動

してください

5. 【Web】の URL をコピーし、控えておきます

(https://ホスト名-web.smbrelay.checkpoint.com)

※ 後ほど、フォーム入力に使用します

3. デバイスアクセスの設定
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1. 次の URL を開きます https://www.ugtop.com/spill.shtml

2. 「あなたのIPアドレス(IPv4)」の行に表示された数字をコピーし、控えておきます

※ 後ほど、フォーム入力の際に使用します

4. グローバル IP アドレスの確認

https://www.ugtop.com/spill.shtml
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設置連絡フォームでは次の項目の入力が必要です。入力内容が全て判明しているかご確認ください。

□ お名前 設置ご担当者様のお名前

□ 勤務先 設置ご担当者様のお勤め先会社名

□ 携帯電話番号 設置ご担当者様への連絡が可能な携帯電話番号

□ メールアドレス 設置ご担当者様が現地で受信可能なメールアドレス

□ 設置先ユーザー名 Check Point UTMを導入いただくお客様の会社名

□ 機器MACアドレス Check Point UTM の MAC アドレス ・・・ P.4参照

□ 設置モード Check Point UTM の設置モード ・・・ ルーターモード or ブリッジモード

□ グローバルIPアドレス 設置環境のグローバル IP アドレス ・・・ P.7参照

□ デバイスアクセスURL Check Point UTM のデバイスアクセス URL ・・・ P.6参照

□ UTM ログインID Check Point UTM にログインするための ID

□ UTM ログインパスワード Check Point UTM にログインするためのパスワード

それぞれの入力内容が確認できれば、下記 URL へアクセスして項目を入力してください。

https://www.takarajoho.com/contact/cp-touroku

6. 設置連絡フォームの送信

https://www.takarajoho.com/contact/cp-touroku


Copyright 2020 TAKARAJOHO INC.  All Rights Reserved. 9

フォームの送信が完了すると、「メールアドレス」欄に入力された宛先に自動返信メールが届きます。

その後、同じ宛先に設置完了メールを送付いたします。

設置完了メールの受信をもって、設置登録作業は完了となります。

※ フォーム受付の自動返信メールや登録完了メールは「touroku@takarajoho.com」から送信いたします。

※ Check Point UTM への接続ができないなど、フォーム送信後に現地作業をご依頼することがあります。

※ 「アンチスパム」など一部の項目について、サポートセンター推奨の設定値に変更することがあります。

6. 設置連絡フォームの送信

Check Point

UTM 設置完了
インターネット
接続と既設環境
動作の確認

宝情報設置連絡
フォームのご送信

設置登録作業
(目安30分)

設置完了連絡を
受け設置完了

1 2 3 4 5

サポート開始
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